
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

RESSOURCES COMMUNAUTAIRES POUR LES FAMILLES 
 

Référentiel pour les intervenantes et intervenants des milieux scolaire et communautaire en réponse  
aux besoins des familles de milieux défavorisés, issues de l’immigration, réfugiées ou demandeuses d’asile 

 

 

 
 

 
 

Mise à jour, 20 avril 2020 

Si des modifications (ajouts, retraits, etc.) devaient être apportées, veuillez en faire part via l’adresse suivante dufourjf@csdm.qc.ca 

 

 

En raison de la dimension hautement évolutive de la     
Covid-19, les modalités ou disponibilités des ressources 
présentes dans le document peuvent être soumises à des 
changements 

mailto:dufourjf@csdm.qc.ca
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 BESOINS : ALIMENTAIRES – VESTIMENTAIRES  
NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 

EST NORD OUEST CENTRE-
OUEST 

CENTRE-
SUD 

À DEUX MAINS Banque alimentaire    x  

ACTION SECOURS VIE D’ESPOIR  Distribution alimentaire les jeudis entre 13h00 et 16h00  x     

ARMÉE DU SALUT Alimentaire, vestimentaire, matériel, etc. x x x x x 
ARMÉE DU SALUT (ROSEMONT) Sacs de provision x     

ARMÉE DU SALUT VILLE SAINT-LAURENT Banque alimentaire    x  
AUX DÉLICES DE ROUSSIN  Livraison de repas congelés x     

BANQUE ALIMENTAIRE ACTION CHRÉTIENNE Banque alimentaire (Pointe-Claire, 514 694-9246)   X   
CANADIAN MUSLIM NETWORK Livraison de nourriture : Ainés et personne en isolement  x    

CAP SAINT-BARNABÉ Repas gratuit à emporter tous les jours 15h30-16h00  
Dépannage alimentaire mardi, jeudi et vendredi 9h00-11h00  

 

    x 

CARREFOUR POPULAIRE DE SAINT-MICHEL  Dépannage alimentaire pour ainés  
Livraison gratuite  

 x    

CENTRE COMMUNAUTAIRE BON COURAGE DE PLACE BENOÎT (CCBC) Banque alimentaire    x  
CENTRE COMMUNAUTAIRE RENDEZ-VOUS 50+ Livraison de la popote roulante. Livraison dans St-Michel et au 

nord de Rosemont (vis-à-vis St-Michel).  
Appeler avant  514 436-7639  

 x    

CENTRE D’ENTRAIDE AUX FAMILLES  
 

Dépannage alimentaire  x    

CENTRE DE RESSOURCES ET D’ACTION COMMUNAUTAIRE PETITE-PATRIE : 
CRACPP 

Dépannage alimentaire  
 

 x    

CENTRE NAHA  Dépannage alimentaire  
Distribution de boîtes pré-remplies les jeudis  

    x 

CHIC RESTO POP La livraison de repas à domicile est toujours disponible Pour 
commander, on compose le 514 521-4408 mais la livraison (qui 
est gratuite) est seulement pour les commandes de 50$ et plus. 

    x 

https://headandhands.ca/
https://www.actionsecours.ca/
https://salvationarmy.ca/?lang=fr
https://www.211qc.ca/organisme/armee-du-salut-services-communautaires-et-daide-a-la-famille-rosemont-18767719
https://covid19healthliteracyproject.com/#languages
http://centre-roussin.org/delices.php
https://covid19relief.ca/
https://www.capstbarnabe.org/
http://www.carrefourpopulaire.org/
https://www.centreboncourage.org/
http://ccrv50.org/
https://www.211qc.ca/organisme/centre-dentraide-aux-familles-ceaf-18763061
https://cracpp.org/
https://cracpp.org/
http://www.centrenaha.org/
http://www.chicrestopop.com/
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NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 
EST NORD OUEST CENTRE-

OUEST 
CENTRE-

SUD 

Toutefois, les personnes ou des bénévoles peuvent passer les 
acheter ou les chercher au comptoir  

CLINIQUE COMMUNAUTAIRE DE POINTE-SAINT-CHARLES Aide alimentaire   x   
COM. SCOL. L.B. PEARSON – STUDENT SERVICES RESSOURCES Aide alimentaire et autres   x   

CORPORATION CULTURELLE LATINO-AMÉRICAINE DE L’AMITIÉ (COCLA) Banque alimentaire    x  
COVID-19 PARC-EXTENSION AIDE MUTUELLE Initiative citoyenne d’entraide-livraison de bouffe, soutien ou 

autre besoins matériel, alimentaire et financier 
514-560-3340 (c’est une boite vocale.  On laisse un message et 
on vous rappelle) 

  x   

ÉGLISE BAPTISTE ÉVANGÉLIQUE DE ROSEMONT  Comptoir alimentaire x     
FONDS D’AIDE DE L’OUEST-DE-L’ÎLE Banque alimentaire   x   

Forum Jeunesse Saint-Michel  Livraison gratuite pour aînés en lien avec Mon Resto Saint-
Michel     438 880-8307 

 x    

FRAIS À MANGER La cabane (à sucre) des confinés (59 $ pour 2 personnes) 
Autres types de repas  
Livraison 

x x x x x 

GROUPE ENTRAIDE DE MERCIER-OUEST (GEMO)  Épicerie communautaire  
Dépannage alimentaire  

    x 

Gudwara Saint-Roch (en face de l’école Barthélemy-Vimont) Distribution gratuite de nourriture de façon sécuritaire pour 
tous : 514 270-6660 

 x    

ICNA RELIEF CANADA Aide alimentaire : montrealfb@icnareliefcanada.ca   x   
INTERVENTION ITMAV  Aide aux commandes et livraison gratuite pour aînés (70 ans 

et +)  
 x    

JEUNESSE AU SOLEIL  Aide alimentaire x x x x x 
L’ASSOCIATION DES POPOTES ROULANTES DU MONTRÉAL MÉTROPOLITAIN Pour les personnes les plus vulnérables et sans ressources 

externes. Des plats congelés leur sont envoyés pour pallier  
514 937-4798 

x     

https://ccpsc.qc.ca/
https://sites.google.com/lbpearson.ca/ssdresources/essential-resources
http://www.coclamontreal.org/
https://eglisederosemont.ca/
https://fdoi.org/
https://www.fjsm.org/
https://fraisamanger.com/
https://www.facebook.com/LeGemo/
https://www.pagesjaunes.ca/bus/Quebec/Montreal/Gurdwara-Nanak-Darbar-Community-Center/735111.html
https://icnareliefcanada.ca/
mailto:montrealfb@icnareliefcanada.ca
https://www.aqcca.org/index.php?option=com_content&view=article&id=62&Itemid=72
https://sunyouthorg.com/fr/services/aide-alimentaire/
https://www.popoteroulante.org/
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NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 
EST NORD OUEST CENTRE-

OUEST 
CENTRE-

SUD 

L’ENTRAIDE SAINT-ESPRIT Distribution de bons d'achat pour nourriture 
Popote roulante  

x     

L’ÉQUIPE ENTREPRISE Plats surgelés et intégration sociale   x   
L’ŒUVRE DES SAMARITAINS Distribution alimentaire  X    

LA PATIENCE  Dépannage alimentaire  x    
LE CENTRE D’ENTRAIDE LE RAMEAU D’OLIVIER  Popote roulante  

514-254-6035  
    x 

LE DÉPÔT CENTRE COMMUNAUTAIRE D'ALIMENTATION (ESPACE DE SERVICE) Banque alimentaire   x x  
LES CUISINES COLLECTIVES À TOUTE VAPEUR!  Dépannage alimentaire les lundis x     

LES CUISINES COLLECTIVES HOCHELAGA-MAISONNEUVE Production de repas pour ses membres  
 

    x 

LES FOURCHETTES DE L’ESPOIR Dépannage alimentaire 
Livraisons : repas chauds et congelés 

 x    

LES JUMELEURS Livraisons gratuites de repas congelés  
Commandes en ligne 

 x    

LES PETITES ÉPICERIE CENTRE D'ACTION BÉNÉVOLE RDP  Commande chez IGA effectuée par un bénévole pour les aînés   x    

Maison d’Haïti Distribution des cartes cadeaux pour plus de 63 familles entre 
25 et 100 $ (Maxi, Provigo et Pharmaprix) : 
-Personne seule carte de 25 $  
Familles monoparentales 1 enfant 50 $  
-Familles deux enfants 75 $  
-Familles plus que 2 enfants 100$  

 x    

MAISON D'ENTRAIDE SAINT-PAUL ET ÉMARD Épicerie à contribution réduite et épicerie solidaire   x   

MIDNIGHT KITCHEN Banque alimentaire   x   
MISSION DE L’OUEST DE L’ÎLE Banque alimentaire   x   

MOISSON MONTRÉAL Banque alimentaire x x x x x 
MON RESTO SAINT-MICHEL  Dépannage alimentaire  x    

https://www.stespritderosemont.ca/entraide/index.html
http://www.equipeentreprise.org/
http://www.lessamaritains.com/
https://www.arrondissement.com/montreal/centrecommunautairelapatiencecclp
https://rameaudolivier.com/
https://depotmtl.org/fr/notre-mission/
https://www.arrondissement.com/bottin/cuisinecollectiveatoutevapeur
https://lacchm.com/
http://fourchettesdelespoir.ca/
https://www.jumeleurs.ca/
https://www.benevolatrdp.ca/
http://www.mhaiti.org/
http://maison-entraide.org/
https://midnightkitchen.org/
http://www.wimmoi.org/accueil/
https://www.moissonmontreal.org/
https://www.monrestosaintmichel.org/
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NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 
EST NORD OUEST CENTRE-

OUEST 
CENTRE-

SUD 

Mouvement Fraternité Multiethnique  Dépannage alimentaire pour aînés i solés et familles vulnérables : 
jeudis 

x     

MULTI CAF - RESSOURCE COMMUNAUTAIRE EN ALIMENTATION Paniers de provisions             
Livraison de repas congelés 

   x  

NOVAIDE  Courses pour aînés (ponctuel pour certaines personnes 
seulement)  
Préparation de repas pour aînés  

 x    

NUTRI-CENTRE LASSALE Éducation alimentaire et soutien   x   

PARTAGEONS L’ESPOIR Banque alimentaire   x   
PROJET PART Repas congelés économiques  x    

RESSOURCES ACTION ALIMENTATION et  
PEYO  
 
514-948-3246 
ressource.parcex@gmail.com 
Si on laisse un message, il y aura un rappel 
 
Popote roulante : 9h et 15h 514-278-7396 poste 221 / information@peyo.org 
 

Actions concertées : 
.Livraison de panier d’urgence 
.Accompagnement psychosocial et soutien administratifs en 
anglais, français, urdu, penjabi, espagnol, hindi par téléphone 
.Don de matériel scolaire 

.Popote roulante pour ainés et personnes à mobilité réduite et 
gens en isolement  

  x   

SALVATION ARMY Multiservices : 514 766-2155, poste 5   x   

SERVICE COMMUNAUTAIRE ON ROCK Banque alimentaire   x   
SERVICE DE NUTRITION ET D’ACTION COMMUNAUTAIRE Dépannage alimentaire et plats congelés  x    

SESAME 
 

Popote roulante (livraison à domicile : diner, 8$) 
Dépannage alimentaire 

    x 

SOCIÉTÉ ST-VINCENT-DE-PAUL Dépannage alimentaire x x x x x 

ST-JOHN BREBEUF PARISH Banque alimentaire   x   
TABLE RONDE DE ST LÉONARD  Livraison de repas congelés  pour les ainés : mercredis x     

TEMPS D’UNE PAUSE Service d'écoute et de références de dépannage alimentaire 
pour aînés. Livraisons urgentes. Appeler avant : 514 722-3000 

 x    

https://www.arrondissement.com/montreal/mouvementfraternitemultiethniquemfme
https://multicaf.org/
https://novaide.com/
https://www.centraide-mtl.org/en/agencies/nutri-centre-lasalle/
https://partageonslespoir.ca/
https://www.groupepart.ca/
http://www.ressourcealimentation.org/
http://www.peyo.org/
mailto:ressource.parcex@gmail.com
mailto:information@peyo.org
http://www.onrock.org/fr/accueil.html
https://lesnac.com/web/
http://www.lesesame.org/
https://ssvp-mtl.org/fr
https://johnbrebeuf.ca/
https://www.centraide-mtl.org/fr/organismes/table-ronde-de-saint-leonard/
https://www.tempsdunepause.org/nous-contacter
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NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 
EST NORD OUEST CENTRE-

OUEST 
CENTRE-

SUD 

TRIAD Banque alimentaire (boite-repas, 7$ -10 $) : 514-368-3640   x   

UN ÉLAN POUR LA VIE  Dépannage alimentaire    514 777-1671     X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/UnElanPourLaVie/
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BESOINS : RÉFÉRENCES – SOUTIEN – PSYCHOSOCIAL 
 

NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 

EST NORD OUEST CENTRE-
OUEST 

CENTRE-
SUD 

211 Répertoire : ensemble des ressources communautaires X X X X X 
811 Santé et services sociaux : service de consultation téléphonique 

gratuit, confidentiel et accessible 24 heures sur 24, 7/7 

X X X X X 

ACCUEIL PSYCHOSOCIAL : CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL Soutien psychosocial : 514-940-3300  X    

AIRE OUVERTE SOUTIEN – JEUNES : 514 858-2446 X X X X X 
AJOI : ACTION JEUNESSE DE L’OUEST DE L’ÎLE Centre de crise   X   

ANOREXIE BOULIMIE QUÉBEC - ADOS Soutien - adolescents X X X X X 

ANOREXIE BOULIMIE QUÉBEC - ADULTES Soutien - adultes X X X X X 
ASSISTANCE AUX ENFANTS EN DIFFICULTÉ Soutien psychosocial et scolaire (Dr. Julien)     X 

ASSOCIATION IRIS Santé  mentale, réinsertion, hébergement  X    
CENTRAIDE DU GRAND MONTRÉAL Soutien psychosocial, matériel et alimentaire X X X X X 

CENTRE ABC Aide aux courses pour les personnes de 70 ans et +    X  
CENTRE D'ACTION BÉNÉVOLE DE L’OUEST DE L’ ÎLE Soutien à l’aide du parrainage : 514 457-5445   X   

CENTRE D’AIDE ET DÉVELOPPEMENT DES FAMILLES DE L’EST DE MONTRÉAL Aide les familles ayant des problèmes économiques, sociaux ou 
familiaux. Soutien aux devoirs pour les enfants, dépannage 
alimentaire, etc. Aide aux déménagement et transport de 
matériel 

X     

CENTRE DE BÉNÉVOLES D’AHUNTSIC-SUD Soutien à l’endroit  des personnes âgées  X    

CENTRE DE CRISE DE L’OUEST DE L’ÎLE Centre de crise   X   
CENTRE JEUNESSE UNIE Écoute pour les enfants de la sixième année et plus 

514-872-9443 
 X    

CENTRE ST-PIERRE Mise en place d’un service temporaire d'écoute-soutien 
téléphonique ponctuel gratuit auprès des personnes et des 
couples du Grand Montréal vivant de la détresse et de l'anxiété 

X X X X X 

https://www.211qc.ca/
https://santemontreal.qc.ca/population/services/info-sante-et-info-social-8-1-1/
https://www.ajoi.info/home
https://anebados.com/
https://anebados.com/
https://anebquebec.com/
https://www.arrondissement.com/montreal/assistancedenfantsendifficulte
https://csdma-my.sharepoint.com/personal/dufourjf_csdm_qc_ca/Documents/SERVICES%20PÉDAGOGIQUES/Soutien,%20familles%20en%20difficultés/ASSOCIATION%20IRIS
https://www.centraide-mtl.org/fr/champs-d-action/assurer-essentiel/assurer-la-securite-alimentaire/
https://www.centreabc.org/fr/
http://123gopdi.org/ressources/centre-d-aide-et-developpement-de-la-famille-de-l-est-de-montreal
http://cabm.net/o/4027
https://www.centredecriseoi.com/
https://jupx.org/
https://www.centrestpierre.org/accueil-quoi-de-neuf?id_lists_item1=2767
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NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 
EST NORD OUEST CENTRE-

OUEST 
CENTRE-

SUD 

à la suite des mesures de distanciation sociale, de confinement 
et de perte d'emploi. 
514-315-3656 

CENTRES D’AIDE ET DE LUTTE CONTRE LES AGRESSIONS À CARACTÈRE SEXUEL - CALACS Soutien – jeunes - parents X X X X X 
COMITÉ ACTION PARC-EXTENSION Logement 

Aide pour remplir les demandes de prestation 
514-278-6028   cape@cooptel.qc.ca 

 X    

CONCERTATION SAINT-LÉONARD Diverses informations et soutien X     

CROIX ROUGE Centre de crise X X X X X 

GARAGE À MUSIQUE Accompagnement gratuit des jeunes pour réduire les impacts 
négatifs de leurs conditions de vie difficiles sur leur 
développement 

    X 

GROUPE SOLIDARITÉ QUARANTAINE SAINT-MICHEL - FACEBOOK  Groupe d’entre-aide et informations  X    

JEUNESSE AU  SOLEIL Soutien alimentaire, matériel, financier, etc. X X X X X 
JEUNESSE J’ÉCOUTE Soutien - jeunes X X X X X 

L’ARCHIPEL DE L’AVENIR Soutien : familles, cuisine, hébergement, loisirs,  etc.  X    
L’ARRÊT-SOURCE Jeunes femmes violentées ou vivant d’autres problématiques  X    

L’ENTRE-MAISONS AHUNTSIC intervention de milieu dans les habitations à loyer modique 
(HLM) 

 X    

LE BOOK HUMANITAIRE Via Facebook, formuler un besoin X X X X X 

LES HABITATIONS À CIEL OUVERT Service-conseil en hébergement  X    
LES SERVICES À LA FAMILLE AMCAL Soutien : jeunes et familles 

Services offerts dans le contexte du Covid-19 
X X X X X 

LIGNE PARENTS 
 

Interventions 
Outils et stratégies pour parents 

X X X X X 

LULU ÉVÉNEMENTS Service d'aide aux courses gratuit pour tous les habitants de 
l'Île de Montréal  

X X X X X 

https://www.facebook.com/RQCALACS
https://www.facebook.com/RQCALACS
http://comitedactionparcex.org/
mailto:cape@cooptel.qc.ca
https://mailchi.mp/5096823f8d3b/infolettre-speciale-citoyens?fbclid=IwAR1KO5sD_N25l9wYLCMSW8tkQqjUUjJ7ghQYGn2uxgDnSnUxH9YxJWNc-qA
https://www.croixrouge.ca/
http://fondationdrjulien.org/pediatrie-sociale-en-communaute/garage-a-musique/
https://www.facebook.com/groups/2614226668686985/
https://www.facebook.com/groups/2614226668686985/
https://sunyouthorg.com/fr/service/
https://jeunessejecoute.ca/
http://www.larchipeldelavenir.org/
https://www.arretsource.org/
https://www.arrondissement.com/montreal/entremaisonsahuntsic
https://www.facebook.com/pg/lebookhumanitaire/posts/?ref=page_internal
https://www.google.com/search?channel=crow2&client=firefox-b-d&q=LES+HABITATIONS+%C3%80+CIEL+OUVERT
https://www.amcal.ca/fra/page/mission-statement
https://mailchi.mp/2dab30428d91/hgy3p4gz4l?e=4cf4260174
https://www.ligneparents.com/LigneParents
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NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 
EST NORD OUEST CENTRE-

OUEST 
CENTRE-

SUD 

 514-409-4790          
covid-19@luluevenements.com 

MAISON L’ÉCLAIRCIE  DE MONTRÉAL Hébergement communautaire et santé mentale  X    
PARRAINAGE CIVIQUE DE LA BANLIEUE OUEST Soutien à l’aide du parrainage   X   

PREMIÈRES RESSOURCES : AIDE AUX PARENTS Aide aux parents sur diverses facettes X X X X X 
PRIORITÉS PARENTS Pour les parents : besoins d’aide, d’accompagnement et de  la 

recherche de solutions concrètes 

X X X X X 

RÉFLEXE ROSEMONT – SERVICES COMMUNAUTAIRES Répertoire X     

RÊVEANOUS Inclusion sociale : déficience intellectuelle légère  X    

SERVICES D’AIDE AUX CONJOINTS Hommes, difficultés conjugales  X    
SITE C’TU ÇA DE L’ABUS ? Soutien – jeunes  

Sexualité 
X X X X X 

SOS VIOLENCE CONJUGALE Soutien – jeunes - parents X X X X X 
SUICIDE ACTION MONTRÉAL - SAM Soutien – jeunes - parents X X X X X 

TEL-JEUNES Soutien - jeunes X X X X X 
TELLEMENT BIEN CHEZ SOI Soutien, personnes âgées à domicile                                          

514 383-1222, 1620, rue Fleury Est 
 X    

TRANSIT-24 Hébergement, femmes violentées  X    
TRAVAILLEUSES E TRAVAILLEURS SOCIAUX, CLSC Numéro unique : 514 940-3300  X    

VOLUNTEERS COALITION Aide aux courses X X X X X 

 

 

 

https://www.leclaircie.com/
https://racorsm.org/membre/parrainage-civique-de-la-banlieue-ouest
https://premiereressource.com/fr
http://www.fqocf.org/prioriteparents/
https://reflexerosemont.org/covid-19/
https://www.revanous.org/
https://www.serviceaideconjoints.org/fr/
http://ctucadelabus.com/
http://www.sosviolenceconjugale.ca/
https://suicideactionmontreal.org/
https://www.teljeunes.com/Accueil
http://fede.qc.ca/maison/transit-24-inc
https://www.volunteerscoalition.com/
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BESOINS : IMMIGRATION – TRADUCTION 
NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 

EST NORD OUEST CENTRE-
OUEST 

CENTRE-
SUD 

ACCESSS 

 

Informatif – Immigration 
Multilingues (jusqu’à 20 langues possibles) 

x x x x x 

ACCUEIL AUX IMMIGRANTS DE L’EST DE MONTRÉAL (AIEM) Soutien à l’intégration socioéconomique des immigrants et 
minorités visibles  

X     

BANQUE INTERRÉGIONALE D’INTERPRÈTES Services d’interprète pour le secteur de la santé et des 
services sociaux ainsi que pour le milieu scolaire 
514 597-3284 

X X X X X 

BIENVENUE À NDG Soutien aux nouveaux arrivants 
Activités éducatives 

  X   

CENTRE D’EXPERTISE SUR LE BIEN-ÊTRE ET L’ÉTAT DE SANTÉ PHYSIQUE DES 

RÉFUGIÉS ET DES DEMANDEURS D’ASILE (CERDA) 
Informatif – Immigration 
Traduction (8 langues) : stress dans le contexte du Covid-19 

x x x x x 

CONSEIL CANADIEN POUR LES RÉFUGIÉS Droits et protection des réfugiés X X X X X 
CSDA : CENTRE SPÉCIALISÉ DES DEMANDEURS D’ASILE Diverses sphères administratives et ministérielles (Québec) X X X X X 

IMMIGRATION, FRANCISATION ET INTÉGRATION Promotion du français X X X X X 
IMMIGRATION, RÉFUGIÉES ET CITOYENNETÉ CANADA Demande d’asile x x x x x 

PRAIDA : PROGRAMME RÉGIONAL D’ACCUEIL ET D’INTÉGRATION DES 

DEMANDEURS D’ASILE 
Contribution au bien-être des demandeurs d’asile X X X X X 

RESSOURCES POUR NOUVEAUX ARRIVANTS À MONTRÉAL 
 

Informations générales  
Immigration 

x x x x x 

SERVICES QUÉBEC Accès simplifié aux services publics X X X X X 
TCRI – COVID-19 ET IMMIGRATION 
 

Informatif – Immigration 
Multilingues 

x x x x x 

TRADUCTION : COVID-19 Informations diverses (traduction, 30 langues) X X X X X 

UNHCR Demande d’asile en période de Covid-19 X X X X X 

https://accesss.net/informations-multilingues-sur-le-coronavirus-covid-19/
https://www.aiemont.com/a-propos/
https://ciusss-centresudmtl.gouv.qc.ca/propos/qui-sommes-nous/leadership-et-innovations/banque-interregionale-dinterpretes
https://bienvenuendg.ca/accueil/
https://cerda.info/
https://cerda.info/
https://cerda.info/
https://ccrweb.ca/fr/a-propos-ccr
https://www.mtess.gouv.qc.ca/services-a-la-clientele/centre-specialise-des-demandeurs-dasile/
http://www.mifi.gouv.qc.ca/fr/ministere/index.html
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete.html
https://www.ciussscentreouest.ca/programmes-et-services/habitudes-de-vie-et-prevention/praida-demandeurs-dasile/
https://www.ciussscentreouest.ca/programmes-et-services/habitudes-de-vie-et-prevention/praida-demandeurs-dasile/
https://ville.montreal.qc.ca/nouveaudepart/
https://www.quebec.ca/services-quebec/
http://tcri.qc.ca/nouvelles/402-covid-19-ressources-et-informations
https://covid19healthliteracyproject.com/#languages
https://www.unhcr.ca/fr/salle-de-presse/renseignements-importants-pour-les-demandeurs-asile/
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BESOINS : FINANCIERS – GOUVERNEMENTAUX – SANTÉ ET SERVICES SOCIAUX 
NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 

EST NORD OUEST CENTRE-
OUEST 

CENTRE-
SUD 

ADOLESCENCE ET CONFINEMENT – CHU SAINTE-JUSTINE 
 

Soutien – adolescents  
Conseils liés au confinement 

X X X X X 

ASSOCIATION QUÉBÉCOISE DES CPE Covid-19 : Informations générales X X X X X 
CIUSSS CENTRE-OUEST  Santé et services sociaux    X  

CIUSSS CENTRE-SUD Santé et services sociaux     X 

CIUSSS DE L’OUEST Santé et services sociaux   X   
CIUSSS DU EST-DE-L’ÎLE-DE-MONTRÉAL Santé et services sociaux X     

CIUSSS DU NORD-DE-L’ÎLE-DE-MONTRÉAL Santé et services sociaux  X    
CSDA : CENTRE SPÉCIALISÉ DES DEMANDEURS D’ASILE Aide sociale pour les demandeurs d’asile X X X X X 

DIRECTION DE LA PROJECTION DE LA JEUNESSE (DPJ) 
 

Signalement et informations diverses X X X X X 

DIRECTION DE LA SANTÉ PUBLIQUE (DSP) Outils d’information  X X X X X 

FAMILLES BRANCHÉES Accès : internet et ordinateur X X X X X 
GOUVERNEMENT DU CANADA Prestations financières, emplois et services  X X X X X 

GOUVERNEMENT DU CANADA  Covid-19 : prendre soin d’un enfant infecté à la maison X X X X X 

GOUVERNEMENT DU QUÉBEC – ORGANISMES COMMUNAUTAIRE POUR 

LES FAMILLES 
Répertoire - familles X X X X X 

GOUVERNEMENT DU QUÉBEC - RÉPERTOIRE DE RESSOURCES Répertoire X X X X X 

INFO ENTREPRENEURS Programmes et mesures pour les entrepreneurs X X X X X 
INSTITUT NATIONAL DE SANTÉ PUBLIQUE 
OUTILS COVID-19 

Informations générales X X X X X 

L'ÉCOLE OUVERTE Ministère de l’éducation : soutien pédagogique X X X X X 
MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX Mon enfant est inquiet en raison de la pandémie. Comment le 

soutenir?  
X X X X X 

https://www.cps.ca/uploads/tools/Trucs_et_astuces_pour_un_confinement_moins_difficile_a_ladolescence_final.pdf
https://www.cps.ca/uploads/tools/Trucs_et_astuces_pour_un_confinement_moins_difficile_a_ladolescence_final.pdf
http://www.aqcpe.com/covid-19-quelques-informations/
https://www.ciussscentreouest.ca/
https://ciusss-centresudmtl.gouv.qc.ca/
https://ciusss-ouestmtl.gouv.qc.ca/accueil/
https://ciusss-estmtl.gouv.qc.ca/
https://ciusss-estmtl.gouv.qc.ca/
https://ciusss-estmtl.gouv.qc.ca/
https://www.ciusssnordmtl.ca/
https://www.ciusssnordmtl.ca/
https://www.ciusssnordmtl.ca/
https://www.mtess.gouv.qc.ca/services-a-la-clientele/centre-specialise-des-demandeurs-dasile/
https://ciusss-centresudmtl.gouv.qc.ca/soins-et-services/signalement-la-dpj
https://ciusss-centresudmtl.gouv.qc.ca/soins-et-services/signalement-la-dpj
https://santemontreal.qc.ca/professionnels/drsp/sujets-de-a-a-z/coronavirus-covid-19/maladie-a-coronavirus/#c35049
https://www.ic.gc.ca/eic/site/111.nsf/fra/accueil
https://www.canada.ca/fr/emploi-developpement-social/ministere/avis/coronavirus.html
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/publications/maladies-et-affections/comment-prendre-soin-enfant-atteinte-covid-19-maison-conseils-soignants.html
https://www.mfa.gouv.qc.ca/fr/Famille/partenaires/organismes-communautaires-famille/ocf/Pages/recherche.aspx?recherche=1&NomOCF=&AdresseOCF=&VilleOCF=&NoTelOCF=&MissionOCF=&ActivitesServicesOCF=&TerritoiresOCF=&FraisOCF=&LangueOCF=&RegionAdministrativeOCF=6&PersonnesViseesOCF=&CodePostalOCF=&RechercheSimplifiee=
https://www.mfa.gouv.qc.ca/fr/Famille/partenaires/organismes-communautaires-famille/ocf/Pages/recherche.aspx?recherche=1&NomOCF=&AdresseOCF=&VilleOCF=&NoTelOCF=&MissionOCF=&ActivitesServicesOCF=&TerritoiresOCF=&FraisOCF=&LangueOCF=&RegionAdministrativeOCF=6&PersonnesViseesOCF=&CodePostalOCF=&RechercheSimplifiee=
http://sante.gouv.qc.ca/repertoire-ressources/recherche/?ch_type%5B11%5D=2301%2C2501%2C2502%2C2503%2C2504%2C2505%2C2509%2C2510%2C2511%2C2512%2C2515&bt_rechType=&ch_choixReg=6&page=3&mod=1
https://www.infoentrepreneurs.org/fr/nouvelles/
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/outils
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/outils
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/outils
https://www.ecoleouverte.ca/fr/?
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002478/?&txt=corona&msss_valpub&date=DESC
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NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 
EST NORD OUEST CENTRE-

OUEST 
CENTRE-

SUD 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX Recommandations pour les femmes enceintes et les parents 
d’enfants de 0 à 17 ans – Coronavirus 

X X X X X 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX Directives pour les pratiques sages-femmes X X X X X 
PCU : PRESTATION CANADIENNE D’URGENCE Programme d’aide : soutien financier X X X X X 

RESSOURCES COMMUNAUTAIRES - ARRONDISSEMENTS Répertoire X X X X X 
RESSOURCES COMMUNAUTAIRES – VILLE DE MONTRÉAL Répertoire X X X X X 

SERVICES DE GARDE D’URGENCE Emplois ayant droit aux services de garde d’urgence  X X X X X 
SERVICES QUÉBEC Accès simplifié aux services publics X X X X X 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002476/?&txt=corona&msss_valpub&date=DESC
https://www.msss.gouv.qc.ca/professionnels/documents/coronavirus-2019-ncov/directives-pratique-sage-femme-COVID-19.pdf
https://csdma-my.sharepoint.com/personal/dufourjf_csdm_qc_ca/Documents/SERVICES%20PÉDAGOGIQUES/Soutien,%20familles%20en%20difficultés/Programme%20d’aide%20:%20soutien%20financier
https://www.arrondissement.com/tout-directory/t1/
http://ville.montreal.qc.ca/portal/page?_pageid=5798,39689589&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://ville.montreal.qc.ca/portal/page?_pageid=5798,39689589&_dad=portal&_schema=PORTAL
https://www.quebec.ca/famille-et-soutien-aux-personnes/services-de-garde-durgence/liste-emplois-et-services-essentiels/
https://www.quebec.ca/services-quebec/
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BESOINS : SCOLAIRES  
NOM DE LA RESSOURCE OU OUTIL NATURE DES SERVICES ACCÈS SELON LE SECTEUR 

EST NORD OUEST CENTRE-
OUEST 

CENTRE-
SUD 

COMMISSION SCOLAIRE DE LA POINTE-DE-L’ÎLE Ressources éducatives en ligne X X    

COMMISSION SCOLAIRE DE MONTRÉAL Ressources éducatives en ligne X X X X X 

COMMISSION SCOLAIRE ENGLISH-MONTRÉAL Ressources éducatives en ligne X X X X X 
COMMISSION SCOLAIRE LESTER-B-PEARSON Ressources éducatives en ligne   X   

COMMISSION SCOLAIRE MARGUERITE-BOURGEOYS Ressources éducatives en ligne   X X  
JEUNESSE AU  SOLEIL Matériel scolaire X X X X X 

L'ÉCOLE OUVERTE Ministère de l’éducation : soutien pédagogique X X X X X 
SARCA : SERVICES D’ACCUEIL, DE RÉFÉRENCE, DE CONSEIL ET 

D’ACCOMPAGNENT           (COMMISSION SCOLAIRE DE MONTRÉAL) 
Adulte : intégration et cheminement scolaire X X X X X 

SARCA : SERVICES D’ACCUEIL, DE RÉFÉRENCE, DE CONSEIL ET 

D’ACCOMPAGNEMENT      (COMMISSION SCOLAIRE DE LA POINTE-DE-LÎLE) 
Adulte : intégration et cheminement scolaire X X    

SARCA : SERVICES D’ACCUEIL, DE RÉFÉRENCE, DE CONSEIL ET 

D’ACCOMPAGNEMENT     (COMMISSION SCOLAIRE MARGUERITE-
BOURGEOYS) 

Adulte : intégration et cheminement scolaire   X X  

SARCA : SERVICES D’ACCUEIL, DE RÉFÉRENCE, DE CONSEIL ET 

D’ACCOMPAGNEMENT    (COMMISSION SCOLAIRE ENGLISH-MONTRÉAL) 
Adulte : intégration et cheminement scolaire 
 

X X X X X 

SARCA : SERVICES D’ACCUEIL, DE RÉFÉRENCE, DE CONSEIL ET 

D’ACCOMPAGNEMENT   (COMMISSION SCOLAIRE LESTER-B-PEARSON) 
Adulte : intégration et cheminement scolaire 
 

  X X  

 

https://www3.cspi.qc.ca/cspi/publications/nouvelle/liste-de-sites-educatifs-pour-les-parents
https://csdm.ca/nouvelles/ressources-educatives-en-ligne/
https://www.emsb.qc.ca/emsb/community/education
https://sites.google.com/lbpearson.ca/esdresources/home
http://www.csmb.qc.ca/~/media/Files/PDF/Medias/Covid-19/Ressources-educatives/02042020-Sites-sugg%C3%A9r%C3%A9s.ashx
https://sunyouthorg.com/fr/service/
https://www.ecoleouverte.ca/fr/?
https://centre-champagnat.csdm.ca/services/retour-aux-etudes/
https://centre-champagnat.csdm.ca/services/retour-aux-etudes/
http://www.cspi.qc.ca/sarca/
http://www.cspi.qc.ca/sarca/
http://csmb.qc.ca/fr-CA/enseignement/formationprofessionnelle/SARCA.aspx
http://csmb.qc.ca/fr-CA/enseignement/formationprofessionnelle/SARCA.aspx
http://csmb.qc.ca/fr-CA/enseignement/formationprofessionnelle/SARCA.aspx
https://www.emsb.qc.ca/csem/ecoles/education-des-adultes
https://www.emsb.qc.ca/csem/ecoles/education-des-adultes
http://www.lbpce.ca/Business-Solutions/SARCA
http://www.lbpce.ca/Business-Solutions/SARCA

